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6.4 DIAGNOSTICO RELATIVO AL GRADO DE PARTICIPACION
CIUDADANA Y USQO DE INFORMACION PUBLICA, TRANSPARENCIA Y

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

. ANTECEDENTES

El dia veintisiete de mayo de dos mil quince, se publicé en el Diario Oficial
de la Federacion, el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de Ja Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM), en _ma{eria de combate a la corrupcién, instrumento que tuvo como
objetivo central combatir la impunidad en el servicio publico, mediante la creacion
del Sistema Nacional Anticorrupcion, como una instancia de coordinacion entre las
autoridades, de todos los érdenes de gobierno competentes, en la prevencion,
deteccion y sancién de responsabilidades administrativas y hechos de corrupcion.

Derivado de las reformas y adiciones constitucionales, en materia de
combate a la corrupcion, el dieciocho de julio de dos mil dieciséis, se publicaron en
el Diario Oficial de la Federacion, el paquete de reformas y creaciéon de leyes
secundarias, como la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion, la Ley
General de Responsabilidades Administrativas y la Ley Organica del Tribunal
Federal de Justicia Administrativa.

La Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion, es de orden publico, de
observancia general en todo el territorio nacional y tiene por objeto establecer las
bases de coordinacion entre la Federacion, las entidades federativas, los municipios
y las alcaldias de la Ciudad de México, para el funcionamiento del Sistema Nacional
previsto en el articulo 113, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, para que las autoridades competentes, prevengan, investiguen y
sancionen las faltas administrativas y los hechos de corrupcion.

El diecinueve de abril del ano dos mil diecisiete, se publicé en el Periddico
Oficial “Tierra y Libertad”, en el ejemplar 5490 Aicance, la Ley del Sistema
Anticorrupcion del Estado de Morelos, esta Ley es de orden publico y de
observancia general en el Estado de Morelos, tiene como objeto regular la
integracion y funcionamiento del Sistema Estatal Anticorrupcion, conforme lo
previsto en los articulos 113, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 134 y 134 bis de fa Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Morelos y 36 de la Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.



El Comité Coordinador, de acuerdo con lo que establece el articulo 8, de la
Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Morelos, es la instancia responsable
de establecer mecanismos de coordinacién, entre los integrantes del Sistema
Estatal, y de éste, con el Sistema Nacional Anticorrupcion y a su vez, son los
encargados de disefiar promocionar y evaluar las politicas pUblicas locales, de
prevencion y combate a la corrupcion.

Las facultades del Comité Coordinador, se encuentran plasmadas en el
articulo 6, de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Moreios, el cual
establece que este podra conocer del resultado de las evaluaciones, que realice la
Secretaria Ejecutiva y con base en las mismas, acordar las medidas a tomar o la
modificacion que corresponda a las politicas integrales, asi como requerir
informacién a los entes publicos, respecto del cumplimiento de la politica estatal en
materia de prevencién y combate a la corrupcion y las demas politicas integrales
implementadas; asi como recabar datos, observaciones y propuestas requeridas,
para su evaluacion, revision o modificacion, de conformidad con los indicadores
generados para tales efectos.

En cumplimento, a la fraccién | del articulo 9 de la Ley del Sistema
Anticorrupcion del Estado de Morelos (LSAEM), el Plan de Trabajo Anual 2025
contiene los objetivos, las estrategias y las acciones que el Sistema Anticorrupcion
del Estado de Morelos tendra como base para el presente afio 2025, concatenando
esfuerzos de las autoridades, que lo integran para implementar y evaluar las
acciones contempladas, en la Politica Anticorrupcion del Estado de Morelos.

En ese sentido, mediante ia creacion del Sistema Anticorrupcion del Estado
de Morelos, se coordina a actores sociales y a autoridades de los distintos 6rdenes
de gobierno, a fin de prevenir, investigar y sancionar la corrupcion, buscando
fortalecer la confianza de los ciudadanos, en las instituciones en un marco de
promocion de la legalidad y las buenas practicas, apoyados en la transparencia y
rendicién de cuentas.

Es importante referir en el Diagnéstico que nos ocupa, que el acceso a la
informacion como derecho colectivo o garantia social, cobra un marcado caracter
publico, en tanto que funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacion, no solo como factor de autorrealizacién personal, sino como mecanismo
de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
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caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de |a publicidad de los
actos de gobierno y la transparencia de la administracion. Por tanto, este derecho
resulta ser una consecuencia directa, del principio administrativo de transparencia
de la informacion plblica gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de
participacion de los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ahora bien, cabe destacar que dentro del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, se prevé en el articulo 17, que todo individuo tiene derecho a la
proteccion de sus datos personales, como lo son los derivado de su “vida privada,
su familia, domicilio, su honra y reputacion”, exigiendo que fa integridad y el caracter
confidencial de los datos personales, que estén en posesion de las autoridades ya
sea en sus archivos fisicos y/o electronicos de todo individuo, deberan estar
protegidos de jure y de facto, a efecto de no vulnerar derecho humano alguno; bajo
el mismo contexto y en relacion a lo precitado, es importante destacar que el ordinal
19 del Pacto ya aludido, en su parte medular regula, el derecho de acceso a la
informacion, para todo ciudadano que se encuentra en poder de las entidades
obligadas en proporcionarla, que puede resultar de interés publico, la cual debera
ser de un acceso facil, rapido, efectivo y practico, a efecto de que todo individuo
pueda obtener informacién que sea de su interés.

Aunado a lo anterior, la Constituciébn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, prevé en el articulo 6, el derecho humano de acceso a la informacion,
que permite garantizar la publicidad y conocer fos documentos que genera y como
consecuencia resguardan todos los sujetos cbligados por Ley, bajo el principio de
maxima publicidad, en sentido lato no habria obstaculo para la entrega de la
informacién; pero prevé el sigilo con que deben ser resguardados y tratados, los
considerados como datos personales de todo individuo, asimismo, se establece en
el articulo 16 de la disposicion legal federal referida, el derecho humano de ser
protegido no solo en su integridad, sino también lo accesorio a ia persona, como el
nombre, domicilio, patrimonio, registros de causantes, datos genéticos, de salud,
entre otros que deban de ser protegidos ateniendo, a lo establecido en la normativa
aplicable.

Con la finalidad, de armonizar la Constitucion Estatat de Morelos al marco
Constitucional Federal, fue necesario establecer los principios fundamentales, que




deberan regir e'h“rﬁéténa'dé Derecho de Acceso a la Informacion, en esta entidad
federativa, garantizando este derecho que tiene todo individuo.

En el articulo 2, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Morelos, se establecen los principios fundamentales y las bases, que deberan
implementar en materia de Derecho de Acceso a la Informacion, las autoridades del
Estado y de los Municipios, sin mas restriccién que los que se refieran a la intimidad
y el interés publico, de acuerdo con la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y a nivel Local por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos, garantizando este derecho de todo
individuo: incoando a las autoridades a la transparencia de la informacion, que este
a su resguardo y a la proteccion de los datos personales de todo individuo, los
cuales se regularan en los términos y excepciones, que fijen las leyes aplicables.

Bajo el mismo contexto de ideas, es importante mencionar que la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en el articulo 2, hace énfasis
del principio de publicidad definiendo toda la informacién del Gobierno como publica,
la cual podra ser consultada por la ciudadania, a efecto de transparentar la gestion
publica y favorecer la rendicion de cuentas a los ciudadanos, de manera que se
pueda evaluar el desempefio de las entidades de gobierno y contribuir, a la
democratizacion de la sociedad mexicana y asi prevalezca el Estado de Derecho.
Cabe destacar que el articulo 68, de la Ley General ya referida, preve que las
autoridades obligadas deberan garantizar la proteccion, tratamiento, seguridad,
actualizacion y uso de los datos personales, destacando la importancia de la
capacitacion de los servidores publicos, en el tratamiento especial que se le debe
dar a este tipo de informacion.

El articulo 46, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Morelos, determina gue es una caracteristica de esta Entidad, la
participacién de un gobierno abierto, mediante la participacion ciudadana
garantizando el derecho humano de acceso a la informacion, que se encuentre en
posesién de cualquier autoridad obligada en proporcionarla, debiendo ser de facil
acceso y comprensién, veraz y actualizada; destacando que por cuanto al tema de
proteccion de datos personales la disposicion legal precitada, también regula en el
ordinal 49, la obligacién de las entidades puUblicas de adoptar medidas y
procedimientos adecuados, encaminados a proteger los datos personales, de todo
individuo, enfatizando en este articulo la importancia de la capacitacion activa de los
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servidores publicos, siendo esta Ultima de suma importancia, a efecto de que al
ciudadano no se le vulnere derecho humano alguno.

De acuerdo, con la Ley General de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, las autoridades obligadas deberan observar el
principio de licitud contemplado en el articulo 17, el cual implica el deber de
identificar en la normatividad aplicable, las facultades que autorizan a los
responsables a tratar datos personales, el principio de finalidad previsto en el
articulo 18, que consiste en el deber de determinar el uso correcto, licito, explicito y
legitimo que se le dara a los datos personales siempre con el consentimiento de los
titulares de la informacion, el principio de lealtad establecido en el articulo 19, que
refiere el deber de las autoridades de no actuar de manera engafiosa o fraudulenta,
sin dolo, error o0 mala fe, el principio de calidad contemplado en el articulo 23 y 24,
que determina la obligacién de las autoridades, de implementar procedimientos
adecuados, a efecto de conservar y resguardar la informacién, con la finalidad de
que esta sea completa y actualizada, principio de proporcionalidad determinado en
el articulo 25, y que prevé el recabar y utilizar solo aquellos datos, que resulten
estrictamente necesarios para el fin propuesto, y por Uitimo el principio de
responsabilidad previsto en los articulos 29 y 30, este consiste en la obligacién de
la autoridad responsable de establecer politicas y programas, a efecto de que se
cumpla con lo estipuiado en la normativa aplicable.

La Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Morelos, en el articulo 6, determina la obligacién del Estado de
garantizar una adecuada proteccion de datos personales a la ciudadania, a efecto
de brindarles seguridad, para que a la informacion de esta indole no se le dé un uso
indebido, asimismo en el articulo 31 reitera, que la autoridad que tenga en posesion
datos personales, debera de implementar medidas de seguridad, tendientes a evitar
dafos, destruccién y/o alteracion de dicha informacion, lo que obliga a las
autoridades Estatales y Municipales, de hacerse responsables de la informacion
gue este a su resguardo.

Il. OBJETIVO

Fomentar el desarrollo y aplicacién de procesos estandarizados de planeacion,
presupuestacion y ejercicio del gasto publico, seguimiento y evaluacién, con un
enfoque de gobierno abierto, derechosa humanos, género y maxima publicidad y
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participacién de |
integridad empresarial.

pcion y el de la

Fomentar el desarrollo, de politicas de transparencia proactiva y gobierno
abierto que propicien, desde una perspectiva ciudadana, el seguimiento,
evaluacion, mejora, simplificacion, gestion de riesgos y rendicion de cuentas, de los
entes publicos, el ciclo presupuestal, las contrataciones publicas, las asociaciones
publico-privadas, el cabildeo y los programas publicos.

iil. ALCANCE

Con la finalidad, de dar cumplimiento al presente diagnéstico, la Secretaria
Ejecutiva del Sistema Anticorrupcion del Estado de Morelos, envidé oficios para
solicitar la colaboracion a las treinta y seis Contralorias de los Municipios de esta
Entidad Federativa, a la Administracion Publica del Poder Ejecutivo del Estado de
Morelos, en especifico a la Secretaria de la Contraloria, al Tribunal Superior de
Justicia del Estado de Morelos, al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
Morelos; y, a los Organos Autdénomos del Estado de Morelos: a la Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcion, a la Entidad Superior de Auditoria y
Fiscalizacién del Congreso del Estado de Morelos, al Instituto Morelense de
informacion Publica y Estadistica; y por ultimo a los Organos Internos de Control de
la Universidad Auténoma del Estado de Morelos, la Fiscalia General dei Estado de
Morelos, el Colegio de Morelos, la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Morelos, el Instituto de la Mujer para el Estado de Morelos y el Instituto Morelense
de Procesos Electorales y Participacién Ciudadana, esto a efecto de que se
remitiera informacion de lo solicitado dentro de un plazo de cinco dias habiles y/o
hasta el diecinueve de febrero del afio en curso.

V. PROBLEMATICA

Se destaca la falta de capacitacion adecuada a los servidores plblicos y de
implementacion de una pluralidad de estrategias de participacion ciudadana de las
entidades obligadas en proporcionar informacion publica, mismas que cobstaculizan
el acceso a la informacion de los ciudadanos, asi como la transparencia y puede
vulnerar la proteccion de datos personales.

Asimismo, la falta de implementacion de infraestructura tecnolégica
adecuada de una difusién continua de la informacion y de formatos accesibles por
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parte de los entes obligados en proporcionar informacién publica, que pueda facilitar
el acceso a la informacion a los ciudadanos, genera que la ciudadania omita recurrir
a solicitar informacion.

Durante el proceso de elaboracidon del Diagnostico, se identificd una problematica
diversa a las previamente contempladas, la cual surge de los oficios enviados,
atendiendo a que no dieron respuesta en su totalidad los entes diagnosticados,
aunado a que varios también dilataron en enviar la informacién y otros entes
refirieron que no cuentan con la informacion solicitada por esta Secretaria Ejecutiva.

V. ESTRATEGIA

Con la finalidad de dar cumplimiento a las funciones encomendadas al
Sistema Anticorrupcion del Estado de Morelos, se elaboré el Programa de Trabajo
Anual 2025, mismo que fue aprobado por los integrantes del Comité Coordinador
del Sistema Anticorrupcion del Estado de Morelos, en la Quinta Sesién Ordinaria,
celebrada el dia cinco de diciembre de dos mil veinticuatro. En este Programa, se
incluyo la actividad 20, Estrategia 16.2. referente a la elaboracion del diagnostico
sobre el grado de participacion ciudadana y uso de informacién publica,
transparencia y proteccion de datos personales. Por lo que, el cuatro de febrero de
dos mil veinticinco, se giraron un total de 48 oficios, a 48 entes pulblicos, con la
finalidad de que proporcionaran informacién, en materia de Participacion
Ciudadana, Informacién Pulblica, Transparencia y Proteccion de Datos Personales.

VI. ANALISIS DE RESULTADOS

De los oficios emitidos por los Entes Publicos diagnosticados, se desprende
la siguiente informacion:

relacionadas con temas de
transparercia, acceso a la
informacién y proteccién
de datos personales que

han implementado?

mecanismos
de
participacion
ciudadana
sean
accesibles
para toda la
poblacion?

informacion
ptiblica este
disponible,
actualizada y sea
comprensible para

jos ciudadanos?

de datos
personales ¥
garantizar que se
cumplta con fa
legistacion en la

materia?

No. Ente Pablico 4 Cudles son fas +Cémo se ¢ Qué estrategias ;Qué medidas iExisten
estrategias de verifica que uttlizan para especificas toman mecanismos para
participacion ciudadana los garantizar que la para la proteccion que los ciudadanos

den seguimiento a
sus solicitudes de
informacion y a los
resultados de fos
gjarciclos de
participacion? De
ser afirmativo

indigue cudles




1.- Secretaria de la “Instalacion de comités de *No  refiere *Actualizacion *Avisos de *3i, a través de los
SESAEM/ST/ Contraloria coniraloria social y de otro como 85 que mensual de |a privacidad yio implementados en
064/2025 tipo que promusven la verifica  los infermacisn. cartas de fa Flataforma
participacion ciudadana. mecanismos confidencialidad. Nacional de
Buzdn e quejas  y *Documento de Transparencia
ciudadane. seguridad. "Buzon en linea y
*Publicaciones. *Acuerdo del tinea telefonica
*Foros. comité de
transparencia.
2. IMIPE "Talleres, foros ¥ *auditerias *Publicacion *capacitacién *5i, & través de las
SESAEMIST! conferencias informativas, regulares de continua. continua del plataformas de
062/2025 *Se incentiva la SU pagina ~Revisién yio personal. comunicacian
participacion a través de |a web evaluacién de fa *Verifica que los
Flataforma Nacional de ~Se verifica Plataforma sujetos obligados *Implementacion
Transparencia que las Naciena! de cuenten con  los de un sistema de
solicitudes de Transparencia; mecanismos seguimiento en
acceso a la = Actualizacién de adecuados para la linea.
informacidn la informacién * recoleccion,
resulten Formatos almacenamiento,
faciles de accesibles. uso y eliminacion
presentar  a ¥ guias. de los  datos
través de personales.
medios
electronicas ¥
presenciales
3.- Tribunal de *Publicacion vy difusion en *No  refiers *Publicacion de fa “Confarme las *Si, a través de fes
SESAEMIST! Justicia medios oficiates. como s& informacion. establecidas en la implementados en
06372025 Administrativa *Implementacién  de  fa verifica. “Actualizacion Ley de Proteccion ia Plataforma
Plataforma  Nacional de mensual de la de Dates Nacional de
Transparencia informacion de la Personales en Transparencia
Plataforma Posesion de
Nacional de Sujetos Obligados.
Transparencia.
4.~ FECC *Las establecidas en laley *A través de * A través de la "Implementacién *Si, a través de los
SESAEM/STS de Transparencia y Acceso herramientas pagina oficiat del consentimiento implementados en
064/2025 a |a Informacion Publica. tecnoldgicas expraso fa Plataforma
*Denuncia Nacional de
cludadana Transparencia.
5.- Tribunal  Superior *Informe anual de labores. *Implementa *Implementacion “Capacitacion  al *8i, a través de los
SESAEMIST/ de Justicia *Bifusion  puablica de la cidn de de acciones personai. implementados en
065/2025 informacion en la herramientas internas & efecto “Implementacion a Plataferma
Plataforma Nacional de tecnoidgicas. de que las dreas del denominado MNacionat de
Transparencia. rindar infermacion Sisterna de Transparencia.
*implementacién det entiempo y forma Gestién de Datos
denominado  Sisterna de * verstones Personales.
Publicacion de Sentencias publicas de *mplementacion
Worelos. sentencias det Sisterna
“Implementacion de *Uso de lenguaje ARCCP
solicitudas de sccaso a la sencille  y  de
informacién. lectura facil.
G- ESAF *Uso de la Plataforma *Monitorea a *uso de lenguaje “‘Capacitacién  al *Si, a través de fos
SESAEM/ST/ Nacional de Transparencia través de su claro. personal. mmplementados en
06612025 pagmna oficial *Formatos *Testado de fa Plataforma
y de sus accesibies. documerntos Nacional de
redes *Actualizacion *Se otorga  la Transparencia.
sociales. mensual de la version pubiica de
informacion los documentos.
publicada en ia
Plataforma
Nacional de
Transparencia.
7 Organo Interno de “Jso de plataformas *Monitoreo *Actualizacion de *Acuerdos del *8i, a través de los
SESAEM/ST/ Control de |la digitales. de plataformas Comité de implementados en
06712025 UAEM plataformas digitales. Transparencia. la Plataforma
digitales vy “Redes sociales, *Sistemnas Nacional de
redes *Boletines ¥ informaticos de Transparencia.
sociales. sintesis proteccion. ‘Uso de comreo
*Moniterea informativas. ¥  procedimiento electrénico y lineas
de areas que de  Manejo de telefonicas.
deban de datos,
atender ia
participacion
ciudadana,
8.- Orgaﬁo Interno de *SiIN RESPUESTA SIN SIN RESPUESTA SIN RESPUESTA SIN RESPUESTA
SESAEMIST/ Control de la FGE RESPUESTA
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Colegio

9.- *Difusién de las *A traves de “Impiementacion “Capacitacién  a Si. a través de los
SESAEM/ST/ Merelos actividades  relacionadas formatos de un lenguaje los servideres implementados en
069/2025 con ia transparencia vy accesibles. sencillo y claro. ptblicos. la Plataforma
rendicién  de  cuentas *Habilitacidn “Informacién *Avisos de Nacional de
utitizando las tecrologias de diversos organizada para privacidad ylo Transparencia
de la Informacién y la canales  de facilitar consulia. cartas de
Comunicacién. participacion *Se brinda soporte confidencialidad.
*Publicacion de la en materia de y manuales de *Seguridad ¥
informacion en la fransparencia utilizacion. vigilancia a efecto
Plataforma  Nacional de s tante de proteger los
Transparencia presenciat espacios donde se
como virtual. resguardan ios
archivos,
10.- ChHM *No refiers implementacién *No  refiere *mplementacion “Implementacién *Si, a través de los
SESAEMIST/ de estrategias. como de [a Plataforma de inventarios. implementados en
070/2025 verifica. Nagcional de *medidas de ia Plataforma
Transparencia seguridad. Nacional de
*Avisos de Transparencia.
privacidad.
“Implementacian
de versiones
publicas,
1.~ Instituto de  la *No refiere implementacion “Verffica que *Capacitaciones. *Avisos de *8i, a través de los
SESAEMISTY Mujer para el de estrategias. ia *Se verifica que fa privacidad. implementados en
07172025 Estado de Moreios informacién informacién  que . la Plataforma
este en & seencuentra en la Naciona! de
Plataforma Plataforma se Transparencia.
Nacional de proporcicne
Transparenci conforme a o
a. establecido en |a
normativa
12.- IMPEPAC “No refiere implamentacion *No refiere *Publicacion Hmplementacion *Si, a través de los
SESAEMY/ST/ de estrategias. coma se periddica de fa de medidas de implementados en
Q7242025 verifica informacion. seguridad, con el fa Piataforma
“Difusion  en la uso de MNacionai de
pagina ofiial, herramientas Transparencia.
radio, television y fisicas ¥
redes sociales. elecirénicas.
“implementacion *Avisos de
de una pagina privacidad.
electrénica oficial. *Capacitacion a
los servidores
publicos
13- Ayuntamiento  de *Enredes Sociales. "No  refiere *Actuslizacién de *Avisos de *Si, a través de los
SESAEMIST/ Amacuzac como se informacion privacidad, implementados  en
073/2025 verifica. atendiende a lz Plataforma
tineamientos. Nacional de
“Inclusion de Transparencia.
tenguaie sencillo.
14.- Ayuntamiento  de *el uso de la plataforma *Se realizan *Uso de E} *Capacitacién & *5i, a través de jos
SESAEM/ST/ Atlatiahucan digital. foros. plataforma los servidores implementados en
07412028 *A traves de Nacional de publicos. la Plataforma
encuestas Transparencia. Nacionat de
Transparencia.
15.- Ayuntamiento  de “implementacion del uso *No  refiere *Se  utilizza  un *Acuerdos dei *3i, a través de los
SESAEMIST/ Axochiapan de la Plataforma Nacional como ) lenguaje claro ¥ Comité de implementados en
0752025 de Transparencia. verifica. sencilla. Transparencia. fa Plataforma
*Atencion personalizada. *Publicacion *Capacitacion. Nacional de
proactiva en & Transparencla.
Plataforma
Nacional de
Transparencia.
*Implementaclén
de un disefio
inclusivo  en  ia
Plataforma
Nacional de
Transparencia.
16.- Ayuntamiente  de *SIN RESPUESTA *SIN *SIN *SIN RESPUESTA *SIN RESPUESTA
SESAEMIST! Ayala RESUESTA RESPUESTA
Q7612025
17 .- Ayuntamientc de *No refiere implementacién "No  refiere "No refiere "Aviso de “Ne refiere
SESAEM/ST! Coatetelco de estrategias. como se estrategias privacidad. mecanismos.
07712025 verlfica. implementadas.
18.- Ayuntamiento  de *Coadyuvancia con la * censos. *No refiere *Acuerdo del No refiere
SESAEM/ISTY! Coatlan del Rio ciudadania implementando “Verificacién estrategias Comité de mecanismos.
G78/2025 el dizlogo e informacién. de la impiementadas. Transparencia.
Plataforma
Nacional de
Transparenci
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W*SIN RESPUESTA

18.- Ayuntarmiento  de *SIN RESPUESTA *SIN *GiN *SiN RESPUESTA
SESAEMIST/ Cuautia RESPUESTA RESPUESTA
07972025
20.- Ayuntamiento  de *lnplementacion  de la “Implementa *Instalacion de un *Capacitacion. *Si, a través de los
SESAEMIST/ Cuemavaca pagina oficial de internat cidn de quiosco dotado de *Avisos de implementados en
080/2025 * Observatorios comités  de internet. privacidad. la Plataforma
ciudadanos, participacion ‘Mensualmente Nacionai de
ciudadana. se exhoria a las Transparencia.
4dreas para que *Seguimiento E]
cumplan con la través de la linea
publicacién de las telefonica  y  dei
obligaciones  de corres  electrénico
transparencia. institucional.
*Pagina oficial de
internet para
consuita.
21.- Ayuntamientc  de *SIN RESPUESTA “SIN *SIN “SIN RESPUESTA *SIN RESPUESTA
SESAEMIST/ Emiliano Zapata RESPUESTA RESPUESTA
081/2025
22.- Ayuntamiente  de *No reflere implementacién *No  refiere No refiere *No refiere  a *No refiere
SESAEM/ST! Hueyapan de estrategias. como se implemantacion implementacion de mecanismos.
082/2025 verifica. de estrategias. medidas
23- Ayuntamiento  de *foros ablertos y de un *No  reflere *No refiers *AViSO de *No refiere
SESAEM/ST/ Huitzilac buzén de quejas. oMo se impiementacion orivacidad Mecanismos,
083/2025 *Coadyuvancia  con la verifica. de estrategias.
ciudadania a efecto de
asesorar para realizar
solicitudes de informacién
24.- Ayuntamiento  de “Implementacion  de la *No  refiere *Uso de la *Se somste a ia * G, & traves de los
SESAEM/ST/! Jantetelco 'Plataforma Nacional de coma Plataforma consideracién  del implementados en
084/2025 Transparencia. verifica. Nacicnal de Comité de la Platafarma
Transparencia. Transparencia Nacional de
Menicipal, Transparencia.
25.- Ayuntamiento  de *Na refiere implementacion *A través de *A fravés de la *Capacitacion * Si, a través de jos
SESAEMIST/ Jiutepec de estrategias. la Plataforma Plataforma *Avis0s de implementados en
085/2025 Macionat de Nacional de privacidad la Piataforma
Transparenci Transparencia Nacional de
a Transparencia,
26.- Ayuntamiente  de *Foros. *A lravés de *Uso de ~so de sislemas "Si, a través de los
SESAEMIST! Jojutia *Capildo abierto mecanismos plataformas de segquridad y de implementados en
086/2025 de digitales. contrasefias ia Plataforma
. evaluacion. *Capacitacién. personales. Nacional de
*Seguimiento para *Contral de Transparencia.
gue la informacion accescs a2
sea entregada en informacion
tiempo. *Fisicas de
seguridad.
27.- Ayuntamiento  de *SiN RESPUESTA *SIN *SIN *SIN RESPUESTA *SIN RESPUESTA
SESAEM/ST/ Jonacatepec  de RESPUESTA RESPUESTA
087/2025 Leandro Valle
28.- Ayuntamiento  de *Implementacién  de  la *Por medios *Interaccion *Asesoria legal *Si, a través de los
SESAEM/ST/ Mazatepec Plataforma Nacional de slectronicos. verbal y fisica con que avala el trato implementados en
a88/2025 Transparencia las  éreas del que se le de a este ia Plataforma
*Solicitudes flsicas. Ayuntamiento. tipa de informacion Nacional de
Transparencia.
29.- Ayuntamiento  de “implementacion  de  la *Supervision *Actualizacion “Consentimientos *8i, a través de los
SESAEMY/ST/ Miacatidn pagina oficial del mensual de |2 expresos ylo implementados en
089/2025 *Instalacion de comités funcicnamlen informacion  que avisos de la Plataforma
ciudadanos. o de su esta en su pagina privacidad. Nacionat ae
*Instalacién de un buzdn. pagina oficial. oficial. @xpresos, Transparencia.
*Tramite de *Implementacion
solicitudes de det sistema
informacién fisica ARCCP
30.- Ayuntamiento  de No refiere implementacion No refiere No refiere *Avisos de No refiere
SESAEM/ST/ Ocuituco de estrategias. como se estrategias privacidad. mecanismos.
090/2025 verifican  los implementadas
MEecanismos.
31.- Ayuntamiento  de *Campafias en redes "No refiere *Difusién  en su *Implementacién *8i, a través de los
SESACMISTS Puente de Ixtla sociales, pégina de coma S8 pagina oficial de la de medidas de implementades en
091/2025 internet oficial y perifoneo. verifica. informacion seguridad para la Plataforma
*Buzon de quejas vy piblica proteger archivos Nacional de
sugerencias *actualizacién. fisicos y digitales. Transparencia
*Campafias *Confidencialidad.
informativas
claras ¥
accesibles.
32.- Ayuntamiento  de *Implementacion de 2 *Evaluacion *Capacitacion *Capacitacion. *$i, a través de los
SESAEMIST/ Temixco Piataforma  Nacional de de =3 *Avisos de implementados &n
0922025 Transparencia plataforma. privacidad la Plataforma
*Difusion
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*Con la
recepcidon de

Nacional de
Transparencia.

solicitudes. *Mediante ef correo
electronico
ciudadano
33.- Ayuntamiento  de “Implementacion del uso *No  refiere *Uso de lenguaje *Implementacién 8i, Mediante |a
SESAEM/ST/ Temoac de la Plataforma Nacienal como s& sencillo y claro. de fa Unidad de
083/2025 de Transparencia. verifica. *Uso de fa confidencialidad. Transparancia.
Plataforma *Salvaguardar |os
Nacional de espacios que k
Transparencia. albergan fa
informacién.
34.- Ayuntamiento  de *Flataforma Nacional de No refiere No refiere *Aviso de Si, a través de |z
SESAEMIST/ Tepalcingo Transparencia como se estrategias privacidad pagina  web  en
Q9472025 *Uso de la Pagina oficiat verifica implementadas “Las establscidas linea se da
*Buzon en la Ley de ia seguimiento.
materia. :
35.- Ayuntamiente  de *No reflere implementacién *No  refiere *Uso de formatos *Acuerdo del *Si, a través de los
SESAEM/ST/ Tepoztlan de estrategias. comeo ] de facil Comite de implementados en
Q952025 verifican comprensién, Transparencia. ia Plataforma
*Use del Sistema Nacional de
ARCOF Transparencia.
36.- Ayuntamiento de No refiere implementacion Ne se No refiere No refiere medidas No refiere
BESAEM/ST/ Tetecala de estrategias. verifican esirategias implementadas mecanismos
096/2025 mMecanismos. implementadas
37.- Ayuntamiento  de *Implementacicn  de  la *Cuestionario *Revision “Capacitacion *8i, & traveés de los
SESAEM/ST/ Tetela del Voican pagina web oficial. 5 yio semanal de la *E] area juridica implementados en
097/2025 *oros. entrevistas | informacion avala el trato que la Plataforma
*Distribucion de tripticos pubficada, se les da a los Nacional de
* Verfficar gue se datos personales. Transparencia.,
de respuesta *Aviso de *Se tes da
oportuna & las privacidad. seguimiento
solicitudes de personal en la
informacisn. Unidad de
Transparencia a
jas sclicitudes de
ios interesados
38.- Ayuntamiento  de SIN RESPUESTA SIN SIN RESPUESTA SIN RESPUESTA SIN RESPUESTA - e
SESAEM/ST/ Tlalnepantia RESPUESTA
0882025
39.- Ayuntamiente  de *Divuigacion en fa -Evaluacion  de *Portales ¥ *Avisos de i, a través de los
SESAEMIST/ Tlattizapan de ptataforma Macional de la Plataforma, plataformas privacidad, implementados en
080/2025 Zapata Transparencias. accesibles. la Plataforma
*Educacion y “Use de lenguzie claro y Nacional de
senshbilizacion. senciio Transparencia
“Uso de infografias ¥
wisuatizaciones inleractivas.
40 .- Ayuntamienta  de *No refiere implementacion de *Mo  refiere “Uso de |2 pagina “implementacion “8i, a través de una
SESAEM/ST/ Tizyacapan estrategias. como se de internet oficial. de la guia basica plataforma en
10072023 verifican. *Actualizacion de para ias personas finea. N
Ia informacian que intervienen el “De manera fisica
*so de lenguaje tratamiento de en fa Unidad de
de facil datos personales. tfransparencia,
entendimiento. *Por  telefone v
*Usc de redes correo
sociales, glectronico*A
fravés de las redes
sociales.
41.- Ayuntamients  de *No refiere implementacion * No reflere *No  cuenta con No refiere medidas = No refiers
SESAEM/ST/ Tlaquiltenango de estrategias. como se eslrategias de implementadas. mecanismos
10142025 verifican participacion implementados,
ciudadana.
42.- Ayuntamiente  de "Publicacion en su pagina *Monitoreo *Conciliacion *Solo podran tener *8i, a través de los
SESAEM/ST/ Totolapan oiicial, de la pagina semestral de la acceso [os titulares implementados en
10272025 web. informacion de la misma, sus la Flataforma
publicada en la representantes vy Nacional de
Plataforma los servidores Transparencia.
Nacional de pliblicos
Transparencia facultados.
{Sistema ARCOP)
43 - Ayuntamiento de *Uso de formatos *No  refiere *Actuatizacion *Usc de politicas ~8i, a través de los
SESAEMIST/ Xochitepec HNPresos., como se mensual de la de supresion vy implementados en
10372025 *Orientacién para acceder verffican  los informacién. bloquec de datos ia Plataforma
2 la plataforma Nacionai de mecanismas. *Publicacion de la personales Nacional de
Transparencia. informacion en |a ({Sisterna ARCOP. Transparencia.
Plataforma *Avisos de
Nacicnal de privacidad.
Transparencia.
44 - Ayuntamiento  de *No refiere implementacion *No *Actuzlizacion de *.Se usan técnicas * Si a través de los
SESAEM/ST! Xoxocotla de estrategias. especifica la informacion para abordar los implementados en
10442025 come se publicada. datos o la Plataforma
verifica, informacion sin digitaies.
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0 de lengusje afectar ia
accesible de faci privacidad
COMprension.
45.- Ayuntamiento  de *Uso de la pagina oficial. *Monitoreo "Uso de Lenguaje *Uso de *5i a través de |os
SESAEMIST/ Yautepec *Solicitudes de acceso a la *Consuitas, sencillo tecnologias y implemsantados en
10512025 informacion entrevistas. sisternas fa Plataforma
*capacitacion Naciona de
Transparencia.
46 - Ayuntamiento  de SIN RESPUESTA SIN SIN RESPUESTA SIN RESPUESTA SIN RESPUESTA
SESAEM/ST/ Yecapixtla RESPUESTA
106/2025
47 - Ayuntamiento  de *Implemeniacion  de la “Medios de *Actualizacion de "Uso de *Si a través de los
SESAEMIST! Zacatepec plataforma nacionat  de comuricacio ja informacién en contrasefias para impiementados en
10712025 transparencia. n. su Plataforma salvaguardar  la ] Plataforma
*Redes sociales, digital. informacion. Macional de
*Uso de redes *Revisién de [os Transparencia
sociales, documentos gue
neticieros, radic y se comparien en
{elevision. finea
*Configuraciéon de
seguridad Y
privacidad de las
cuentas
dispesitives
48.- Ayuntamienta  de *No refiere impfementacion *No refiere No refiere *Ne se *No refiera
SESAEMIST! Zacuaipan de de estrategas. como se estrategias. implementan mecanismos.
108/2025 Amiipas - medidas
verifican los
mecanismos.

*Entes Publicos gue no emitieron respuesta

Por cuanto a la pregunta identificada

con el numeral 1. ;jCuales son las

estrategias de participacion ciudadana relacionadas con temas de transparencia,
acceso a la informacion y proteccion de datos personales que han implementado?

T@CUALESSONLASESTRATEGMSDEPARﬁCFACHﬁJCMDADANAREéAQONADASCONTEMASDE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION ¥ PROTECCION DE DATCS PERSONALES GUE HAN
IAPLEMENTALDO?

FORMATOS
TRIFTICOS

SCLICITUDES DE

COMUNIZACION Y
REDES SOCIALES

[rietie} DE

TRAHSPARENCIA
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De los entes diagnosticados, el Instituto de la Mujer del Estado de Morelos,
el Instituto Morelense de Procesos Electorales y Participacion Ciudadana, la
Comision de Derechos Humanos del Estado de Morelos, asicomo los Contralores
Municipales de los Ayuntamientos de: Coatetelco, Hueyapan, Jiutepec, Ocuituco,
Tetecala, Tepoztlan, Tlaquiltenango, Tlayacapan, Xoxocotla y Zacualpan de
Amilpas, los cuales emitieron respuesta al oficio remitido por esta Secretaria
Tecnica, no han implementado ninguna estrategia de participacion ciudadana en el
tema que nos ocupa.

Atendiendo a lo establecido en la tabla ilustrativa con el numeral 1, se
desprende gque el 17.07% implementan talleres, foros, conferencias y/fo campanas,
el 36.58% hace uso de la Plataforma Nacional de Transparencia o las establecidas
en la Ley de Transparencias y Acceso a la Informacion Publica, el 12.19%
implementan tecnologias de la informaciéon y comunicacién asi como redes sociales,
el 7.31% la atencidon personalizada, el 24.39% el uso de la pagina oficial de internet,
el 7.31% implementa observatorios ciudadanos, el 12.19% el uso de buzén, el 7.31%
solicitudes de acceso a la informacion y el 4.87% utiliza formatos y tripticos.

Por cuanto a la pregunta identificada con el numeral 2. ; Cémo se verifica que
los mecanismos de participacion ciudadana sean accesibles para toda la poblacion?

: 2. COMOQ SE VERIFICA QUE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA SEAN ACCESIBLES
.14 e PR IR A T YRR S

S 12

10

AUDITORIAS  HERRAMIENTAS FORMATOS Y/O FORGS, COMITES DE MEDICS DE

MONITOREOS, TECNOLOGICAS  DERNUNCIAS  ENTREVISTAS, PARTICIPACION COMUNICACION
EVALUACION Y DE ACCESC  CIUDADANAS ENCUESTAS, CIUDADANA YiO REDES
PLATAFCRMA PERSONAL CUFSTIONARIOS SGCIALES
YO PAGINA Y0 CENSOS
OFICIAL
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Ahora bien, de los entes diagnosticados, la Secretaria de la Contraloria, el
Tribunal de Justicia Administrativa, la Comisién de Derechos Humanos del Estado
de Morelos, el Instituto Morelense de Procesos Electorales y Participacion
Ciudadana y los Contralores Municipales de los Ayuntamientos de: Amacuzac,
Axochiapan, Coatetelco, Hueyapan, Huitzilac, Jantetelco, Qcuituco, Puente de Ixtla,
Tepalcingo, Tetecala, Temoac, Tepoztlan, Tlayacapan, Tlaquiltenango, Xochitepec,
Xoxocotla y Zacualpan de Amilpas, emitieron respuesta al oficio remitido por esta
Secretaria Técnica, pero no implementan metodo alguno para verificar que los
mecanismos sean accesibles para la ciudadania.

AR

De la informacion remitida en la tabla con el nimero 2, se concluye que el
20.26% implementa auditorias, monitoreos, evaluaciones de plataformas o bien la
pagina oficial, el otro 14.63% refieren el uso de herramientas tecnologicas y de
acceso personal, el 4.87% implementan formatos y/o denuncias ciudadanas, el
9.75% foros, entrevistas, encuestas, cuestionarios y/o censos, el 2.43% comités de
participacién ciudadana y el 9.75% el uso de medios de comunicaciéon y/o redes
sociales.

Por cuanto a la pregunta identificada con el niamero 3. ;Qué estrategias
utilizan para garantizar que la informacion publica esté disponible, actualizada y sea
comprensible para los ciudadanos?

3., QUE ESTRATEGIAS UTHIZAN PARA GARANTIZAR QUE LA INFORMACION PUBLICA ESTE DISPONIBLE,
ACTUALIZADA Y COMPRENSIBLE?

[a I

FUSLICACICH S0 DE uso

o HGUAJE  USGDE RE IRAF WTACION  SEGUIMI
CONTIMLE INTERMNGS VERSIONES SENCILLD, SO DE S YO INFORMATION
PAGINAS IMPLERMERTADOS PSLICES INCEUSIVO 55 PARA ENTREGA

CFICIBLES

14



25

20

15

1C

= . Sa e ain
PPE\J’P’«‘CIDAD. CARTAS SEGURIDAL Y COAMITE DS CAMPANES REVISION DE SISTEMAS. /O PUSLICAS AC\DSQUE SISTI
TESTADO YO TRASPAREMNCIA INFORMACION TECMNICAS DE RBGAR 1

Por otra parte, los Contralores Municipales de los Ayuntamientos de
Coatetelco, Coatlan del Rio, Hueyapan, Huitzilac, Ocuituco, Tepalcingo, Tetecala,
Tlaguiltenango y Zacualpan de Amilpas, emitieron respuesta al oficio remitido por
esta Secretaria Técnica, sin embargo, hacen referencia que no implementan
ninguna estrategia para que la informacion publica esté disponible, actualizada y
sea de facil comprensién, para la ciudadania que pudiera estar interesada en tener
acceso a la misma.

De la informacién citada en la tabla con el numeral 3, se deduce que el
60.97% actualizan, avaltan la informacion, implementan el uso de la Plataforma
Nacional de Transparencia y/o de otras plataformas, el 14.63% realizan una
publicacion continua de las paginas oficiales, el 14.63% usa formatos, guias y
manuales accesibles, el 7.31% implementa métodos internos, el 2.43% implementa
el uso de versiones publicas, el 24.39% utiliza lenguaje sencillo e inclusivo, el 9.75%
usa las redes sociales, boletines, radio y television, el 7.31% implementa la
capacitacion, el 4.87% implementa el uso de quioscos o campafias y por Gltimo el
7.31% da un seguimiento a la informacién que se entregara.

Pregunta identificada con el numeral 4. ;Qué medidas especificas toman
para la proteccion de datos personales y garantizar que se cumpla con la legistacion
de la materia?

SUARDAR LOS [MPLE

. .USO £ OE TE ACUERDGC BEL CAPACITACION Y/ AUDITORIAS VIO IMPLERMENTACION DE USO DE VERSIONES A

CONFIDENGIALIDAD, INVENTARIO FPROTECCION DE iOI‘{ Fislca k
CONSENTIHAIENTOS DATOS PEREQMALES 1GITAL F >
EXPREZCS Y/O Dr\-.\O

ASEEORIAS




Relativo a lo vertido en la grafica con el numeral 4, los Contralores
Municipales de los Ayuntamienios de: Hueyapan, Tetecala, Tlaguiltenango y
Zacualpan de Amilpas emitieron respuesia al oficio remitido por esta Secretaria
Técnica, sin embargo no implementan ninguna medida para la proteccion de los
denominados datos personales que esten en posesion de los Entes Obligados.

Aunado a lo anterior y de la informacion remitida por los entes diagnosticados,
se deriva que el 51.21% implementa el uso de avisos de privacidad, cartas de
confidencialidad, consentimientos expresos o asesorias, el 7.31% utiliza documentos
de seguridad, testado o bien inventarios, el 14.63% mediante acuerdo de comité de
transparencia, el 31.70% mediante capacitacion o campanas, el 4.87% implementa
auditorias y/o revision de la informacion, el 19.51% usa sistemas o bien técnicas de
proteccién de datos personales, el 4.87% uso versiones publicas, el 9.75%
salvaguarda los espacios que albergan la informacion fisica y/o digital y el 17.07%
implementan el denominado Sistema ARCOP, asi como las especificadas en la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
Morelos.

Pregunta identificada con el numeral 5. ¢Existen mecanismos para que los
ciudadanos den seguimiento a sus solicitudes de informacion y a los resultados de
los ejercicios de participacion ciudadana? De ser afirmativo indicar cuales.

5 ¢ EXISTEN MECANISMOS PARA QUE LOS CIUDADANOS DEN SEGUIMIENTO A SUS

SOUICITUDES DE INFORMACION ¥ A LOS RESULTADOS D LOS EJERCICIOS DE
PARTICIPACION CHIDADANA?

A TRAVES DE LA PLATAFORMA SISTEMA DE SEGUIMIENTO EN USO DE CORREQ ELECTRONICO
NACIONAL OE TRAMNSPARENCIA LINEA O PRESENCIAL Y/OVIATELEFONICA

16




De la tabla nimero 5, los Contr
Coatetelco, Coatlan del Rio, Hueyapan, Huitzilac, Ocuituco, Tetecala,
Tlaquiltenango y Zacualpan de Amilpas, emitieron respuesta al oficio remitido por
esta Secretaria Técnica, pero no implementan ningtin metodo para verificar que los
mecanismos implementados sean accesibles para la ciudadania.

Finalmente, podemos concluir que del presente Diagnéstico el 73.17%
implementa la Plataforma Nacional de Transparencia, el 14.63% proporciona un
seguimiento en linea o bien presencial y el 9.75% utiliza el correo electronico o bien
via telefonica.

CONCLUSIONES

PRIMERA.-. De los 48 Entes diagnosticados a los que se les remitio oficio a
efecto de que emitieran informacion del tema abordado en el presente Diagnostico,
se desprende que solo dieron contestacion 41 Entes a las preguntas que se les
formularon a través de los oficios respectivos, los cuales son: la Secretaria de la
Contraloria, el Instituto Morelense de Informacién Publica y Estadistica, el instituto
de la Mujer del Estado de Morelos, el Instituto Morelense de Procesos Electorales y
Participacién Ciudadana, el Tribunal de Justicia Administrativa, el Tribunal Superior
de Justicia del Estado de Morelos, la Entidad Superior de Auditoria y Fiscalizacion
del Congreso del Estado de Morelos, el Organo Interno de Control de la Universidad
Auténoma del Estado de Morelos, Colegio de Morelos, la Fiscalia Especializada en
Combate a ia Corrupcion, la Comisién de Derechos Humanos del Estado de
Morelos, y los Contralores Municipales de los Ayuntamientos de: Amacuzac,
Atlatlahucan, Axochiapan, Coatetelco, Coatlan del Rio, Cuernavaca, Hueyapan,
Huitzilac, Jantetelco, Jiutepec, Jojutla, Mazatepec, Miacatlan, Ocuituco, Puente de
Ixtla, Temixco, Temoac, Tepalcingo, Tepoztlan, Tetecala, Tetela del Volican,
Tlaltizapan de Zapata, Tlayacapan, Tlaquiltenango, Totolapan, Xochitepec,
Xoxocotla, Yautepec, Zacatepec y Zacualpan de Amilpas.

SEGUNDA. - De los 41 Entes Pudblicos que emitieron respuesta, 28 de ellos
es decir el 58.33% implementan mecanismos de participacion ciudadana
relacionados con temas de transparencia, acceso a la informacion y proteccion de
datos personales, siendo: la Secretaria de la Contraloria, el Instituto Morelense de
Informacién Publica y Estadistica, el Tribunal de Justicia Administrativa, la Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcién, el Tribunal Superior de Justicia, la
Entidad Superior de Auditoria y Fiscalizacién del Congreso del Estado de Morelos,
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el Organo Interno de Control de la Universidad Auténoma del Esta o de Morelos,
Colegio de Morelos y los Contralores Municipales de los Ayuntamientos de
Amacuzac, Atlatlahucan, Axochiapan, Coatlan del Rio, Cuernavaca, Huitzilac,
Jantetelco, Jojutla, Mazatepec, Miacatlan, Puente de Ixtla, Temixco, Temoac,
Tepalcingo, Tetela del Volcan, Tlaltizapan de Zapata, Totolapan, Xochitepec,
Yautepec y Zacatepec, los cuales IMPLEMENTAN los siguientes mecanismos de
participacién ciudadana: talleres, foros, conferencias, campafias, uso de la
Plataforma Nacional de Transparencias o bien las obligaciones establecidas en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, tecnologias de la
informacioén y comunicacion, redes sociales, una atencién personalizada, uso de la
pagina oficial de internet, observatorios ciudadanos, buzon, solicitudes de acceso a
la informacién, formatos y tripticos y 13 de los Entes diagnosticados NO
IMPLEMENTAN ningun tipo de mecanismo los cuales son: el Instituto de la Mujer
del Estado de Morelos, el instituto Morelense de Procesos Electorales y Participacion
Ciudadana, la Comision de Derechos Humanos del Estado de Morelos, asicomo los
Contralores Municipales de los Ayuntamientos de: Coatetelco, Hueyapan, Jiutepec,
Ocuituco, Tetecala, Tepoztlan, Tlaquiltenango, Tlayacapan, Xoxocotla y Zacualpan
de Amilpas.

TERCERA. - De los Entes Publicos que emitieron respuesta 20 de los 41 los
cuales son: el Instituto Morelense de Informacion Publica y Estadistica, la Fiscalia
Especializada en Combate a la Corrupcion, el Tribunal Superior de Justicia, la
Entidad Superior de Auditoria y Fiscalizacion del Congreso del Estado de Morelos,
el Organo interno de control de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos, el
Colegio de Morelos, el Instituto de la Mujer del Estado de Moreios, y los Contralores
Municipales de los Ayuntamientos de : Atlatlahucan, Coatlan del Rio, Cuernavaca,
Jiutepec, Jojutla, Mazatepec, Miacatlan, Temixco, Tetela del Volcan, Tlaltizapan de :
Zapata, Totolapan, Yautepec y Zacatepec, en sus respuestas informan que
VERIFICAN a través de auditorias, monitoreos, evaluaciones de plataformas o
pagina oficial, herramientas tecnolégicas y de acceso personal, formatos, denuncias
ciudadanas, foros, entrevistas, encuestas, cuestionarios, censos, comités de
participacion ciudadana, medios de comunicacién y redes sociales, que los
mecanismos de participacion ciudadana sean accesibles a la poblacion.

Por cuanto a 21 Entes los cuales son: Secretaria de la Contraloria, el Tribunal °
de Justicia Administrativa, la Comision de Derechos Humanos del Estado de
Morelos, el Institutc Morelense de Procesos Electorales y Participacion Ciudadana, :
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chiapan,
Coatetelco, Hueyapan, Huitzilac, Jantetelco, Ocuituco, Puente de Ixtla, Tepalcingo,
Tetecala, Temoac, Tepoztlan, Tiayacapan, Tlaquiltenango, Xochitepec, Xoxocotla y
Zacualpan de Amilpas, comentan que NO VERIFICAN que los mecanismos de
participacion ciudadana sean accesibles a la poblacién.

CUARTA. - Derivado de la informacion proporcionada por los Entes, a efecto
de que indicaran qué estrategias utilizan para garantizar que la informacion publica
esté disponible, actualizada y sea comprensible para los ciudadanos, resulté que 32
de los 41 Entes Publicos los cuales son: la Secretaria de la Contraloria, el Instituto
Morelense de Informacion Pulblica y Estadistica, el Tribunal de Justicia
Administrativa, la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion, el Tribunal
Superior de Justicia, la Entidad Superior de Auditoria y Fiscalizacion del Congreso
del Estado de Morelos, el Organo interno de Control de fa Universidad Auténoma del
Estado de Morelos, el Colegio de Morelos, la Comisién de Derechos Humanos del
Estado de Morelos, el Instituto de la Mujer para el Estado de Morelos, el Instituto
Morelense de Procesos Electorales y Participacion Ciudadana, asi como los
Contralores Municipales de los Ayuntamientos de Amacuzac, Atlatlahucan,
Axochiapan, Cuernavaca, Jantetelco, Jiutepec, Jojutla, Mazatepec, Miacatlan,
Puente de Ixtla, Temixco, Temoac, Tepoztlan, Tetela del Volcan, Tlaltizapan de
Zapata, Tlayacapan, Totolapan, Xochitepec, Xoxocotla, Yautepec y Zacatepec,
IMPLEMENTAN como estrategias la actualizacién, evaluacion de informacion y el
uso de la Plataforma Nacional de Transparencia o de otras Plataformas, una
publicacidon continua en las paginas oficiales, formatos, guias, manuales accesibles,
métodos internos, uso de versiones ptblicas asi como de lenguaje sencillo e
inclusivo, las redes sociales, boletines, radio, television, capacitacion, quioscos,
campanas, y el seguimiento de informacion para su entrega y 9 Entes los cuales
corresponden a los Contralores Municipales de los Ayuntamientos de Coatetelco,
Coatlan del Rio, Hueyapan, Huitzilac, Ocuituco, Tepalcingo, Tetecala,
Tlaquiltenango y Zacualpan de Amilpas refieren que NO IMPLEMENTAN ningtn tipo
de esirategia.

QUINTA .- Asimismo, de la informacién brindada por los Entes diagnosticados,
referente a que indicaran qué medidas implementan para la proteccion de datos
personales atendiendo a lo establecido por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos y la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Morelos, se deduce
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que 37 de los 41 Entes los cuales son: la Secretaria de la Contraloria, el Instituto
Morelense de Informacion Publica y Estadistica, el Tribunal de Justicia
Administrativa, la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion, el Tribunal
Superior de Justicia, la Entidad Superior de Auditoria y Fiscalizacion del Congreso
del Estado de Morelos, el Organo interno de control de la Universidad Autonoma del
Estado de Morelos, el Colegio de Morelos, la Comision de Derechos Humanos del
Estado de Morelos, el Instituto de la Mujer del Estado de Morelos, el Instituto
Morelense de Procesos Electorales y Participacion Ciudadana, asi como los
Contralores Municipales de los Ayuntamientos de Amacuzac, Atlatlahucan,
Axochiapan, Coatetelco, Coatlan del Rio, Cuernavaca, Huitzilac, Jantetelco,
Jiutepec, Jojutla, Mazatepec, Miacatian, Ocuituco, Puente de Ixtla, Temixco,
Temoac, Tepalcingo, Tepoztlan, Tetela del Volcan, Tlaltizapan de Zapata,
Tlayacapan, Totolapan, Xochitepec, Xoxocotla, Yautepec vy Zacatepec,
IMPLEMENTAN como medidas los avisos de privacidad, cartas de confidencialidad,
consentimientos expresos, asesorias, uso de documentos de seguridad, testado de
documentos, inventarios, mediante acuerdos del Comité de Transparencia,
capacitacion, camparias, auditorias, revision de la informacion, implementacion de
sistemas y técnicas de proteccion de datos personales, uso de versiones publicas,
salvaguardar los espacios que albergan informacion fisica o digital, implementacion
del sistema ARCOP y las establecidas en la Ley de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados y 4 de los Entes los cuales corresponden a los
Contralores Municipales. de los Ayuntamientos de: Hueyapan, Tetecala,
Tlaquiltenango y Zacualpan de Amilpas refieren que NO IMPLEMENTAN medidas
para la proteccion de datos personales.

SEXTA.- De las respuestas remitidas, sobre la implementacion de -
mecanismos para que los ciudadanos den seguimiento a sus solicitudes de -
informacion y a los resultados de los ejercicios de participacion 33 de ios 41 Entes
diagnosticados los cuales son: la. Secretaria de la Contraloria, el Instituto Morelense
de Informacion Publica y Estadistica, el Tribunal de Justicia Administrativa, la Fiscalia .
Especializada en Combate a la Corrupcion, el Tribunal Superior de Justicia, la
Entidad Superior de Auditoria y Fiscalizacién del Congreso del Estado de Morelos,
el Organo interno de control de la Universidad Autonoma del Estado de Morelos, el
Colegio de Morelos, la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Morelos, el
Instituto de la Mujer del Estado de Morelos, el Instituto Morelense de Procesos
Electorales y Participacion Ciudadana, asi como los Contralores Municipales de los
Ayuntamientos de Amacuzac, Atlatlahucan, Axochiapan, Cuernavaca, Jantetelco,
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Jiutepec, Jo;utla Mazatepec Mlacatlan Puente de Ixtla, Temlxco Temoac,
Tepalcingo, Tepoztlan, Tetela del Volcan, Tlaltizapan de Zapata, Tlayacapan,
Totolapan, Xochitepec, Xoxocotla, Yautepec y Zacatepec, refieren que
IMPLEMENTAN como mecanismos la Plataforma Nacional de Transparencia, un
sistema de seguimiento en linea o bien presencial y el uso de correo electrénico o
via telefonica, por otra parte 8 Entes los cuales son los Contralores Municipales de
los Ayuntamientos de: Coatetelco, Coatlan del Rio, Hueyapan, Huitzilac, Ocuituco,
Tetecala, Tlaquiltenango y Zacualpan de Amilpas refieren que NO IMPLEMENTAN
ningliin mecanismo para que los ciudadanos den seguimiento a sus solicitudes de
informacion y a los resultados de los ejercicios de participacion.

SEPTIMA.- Derivado del oficio emitido por esta Secretaria Técnica, en donde
se les solicito a los Entes Publicos que brindaran informacién relativa al grado de
participacion ciudadana y uso de informacion publica, transparencia y protecciéon de
datos personales para la elaboracion del presente Diagnéstico de los 41 Entes 7 no
emitieron respuesta los cuales son: el Organo Interno de Control de la Fiscalia
General del Estado de Morelos, los Contralores Municipales de los Ayuntamientos
de Ayala, Cuautla, Emiliano Zapata, Jonacatepec de Leandro Valle, Tlalnepantla y
Yecapixtla.

En la Ciudad de Cuernavaca, Morelos; vemtldos de abri kde das mil veinticinco.
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